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KARESI

BELEDIYESI

Degerli Karesi Halki,

Karesi Belediyesi olarak, kamu kaynaklarinin
etkin, verimli ve hesap verebilir bir sekilde
kullanilmasi; hizmet kalitemizin  strekli
iyilestirilmesi  ve kurumsal  yonetim
kapasitemizin glglendirilmesi temel
onceliklerimiz arasindadir. Bu dogrultuda
olusturdugumuz 2026 — 2027 Kamu g
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani,
belediyemizin tim birimlerinde i¢ kontrol
sisteminin  etkinligini artirmayi, hizmet
sureclerini daha seffaf ve izlenebilir hale
getirmeyi amaclamaktadir.

Eylem plani; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu, Kamu i¢ Kontrol
Standartlari Tebligi ve uluslararasi kabul
goren yobnetim modelleri esas alinarak
hazirlanmis olup, belediyemizin stratejik
hedefleri ile uyumlu sekilde gelistirilmistir.
Bu calisma ile risklerin belirlenmesi,
sureclerin  standartlastirlmas;, is ve
islemlerin  kurumsal dlzeyde izlenmesi,
calisan sorumluluklarinin netlestirilmesi ve
hesap verebilirligin kurumsal kiltGrimizin
bir parcasi haline getirilmesi hedeflenmistir.

Hazirlanan eylem planinin, tim
birimlerimizde i¢ kontrol farkindaligini
ylkseltecegine;  yonetim  ve hizmet
sirecglerinde  etkinligi, = dogrulugu ve
glvenilirligi artiracagina inaniyorum. Emegi
gecen tim calisma arkadaslarimiza tesekkir
ediyor, planin  basarnili  bir  sekilde
uygulanmasini diliyorum.

Karesi halkina en iyi hizmeti sunmak adina
calismalarimiz kararlilikla devam edecektir.
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1. GIRIS

1.1. I¢ Kontroliin Tanimi

I¢ kontrol; idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak iizere olusturulan,
organizasyon yapisi, gorev ve sorumluluklar, yontemler, surecler ile i¢ duzenlemeleri
kapsayan yonetim sistemidir.

I¢ kontrol sistemi; kamu kaynaklarinin korunmasi, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin
onlenmesi, mali ve mali olmayan islemlere iliskin bilgi ve raporlamalarin dogrulugu, tamhgi,
giivenilirligi ve zamaninda saglanmasi amaciyla olusturulan siirekli ve dinamik bir siirectir.

I¢ kontrol, sadece bir mali kontrol faaliyeti degil; stratejik planlamadan performans
yOnetimine, risk analizinden izleme ve raporlamaya kadar kurumun tiim isleyisini i¢ine alan
biitlinsel bir yonetim yaklagimidir.

1.2. Yasal Dayanak

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
gelistirilmesine iliskin yasal ¢er¢eve asagidaki mevzuat hiikiimlerine dayanmaktadir:

e 5018 sayith Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu:

Kanunun 55 ila 58’inci maddelerinde i¢ kontroliin amaci, yapisi, uygulanmasi,
sorumluluklar1 ve i¢ denetimle iliskisi diizenlenmistir.

« Kamu i¢ Kontrol Standartlan Tebligi:

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasina yonelik standartlar ile genel sartlar:
ortaya koymaktadir.

o Kamu i¢ Kontrol Rehberi:

I¢ kontrol sisteminin unsurlarina iliskin uygulama esaslarini agiklamakta olup, kamu
idareleri icin yol gosterici niteliktedir.

o Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik:
Strateji gelistirme birimlerinin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesindeki
gorev ve sorumluluklarini diizenlemektedir.

o Mabhalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi ile ilgili diger ikincil mevzuat:
I¢ kontrol sisteminin mali iglemlere iliskin isleyisini destekleyen hiikiimleri
icermektedir.

Bu kapsamda Karesi Belediyesi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi ve etkinliginin
saglanmasma yonelik gerekli diizenleme, uygulama, izleme ve raporlama calismalarini
yurutmekle yikimludar.



1.3. I¢c Kontroliin Amaci

I¢ kontrol sisteminin temel amac1; kamu idaresinin hedeflerine ulasmasmi saglamak iizere
tim is ve islemlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini
giivence altina almaktir.

Bu kapsamda i¢ kontrol sistemi ile;

e Kurumsal faaliyetlerin planlanmasi ve ytiriitiilmesinde etkinligin artirilmasi,

o Kamu kaynaklarinin korunmasi,

o Her tiirlii hata, usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesi,

o Karar alma siireglerinde dogru ve giivenilir bilgi tiretilmesi,

e Mali ve mali olmayan raporlamalarin zamaninda, eksiksiz ve giivenilir sekilde
gergeklestirilmesi,

o Kurumsal risklerin dnceden tespit edilerek yonetilmesi,

o Hesap verebilirlik, saydamlik ve kurumsal yonetisim anlayisinin gelistirilmesi

amaglanmaktadir.

I¢ kontrol, sadece mali islemleri degil; idarenin tiim faaliyet alanlarmi, organizasyon yapisini,
stireclerini ve bilgi akigini kapsayan biitiinciil bir yonetim yapisi olarak ele alinmaktadir.

1.4. i¢ Kontrol Sisteminin Kapsam

I¢ kontrol sistemi; Karesi Belediyesi’nin tiim birimlerinde yiiriitiilen mali ve mali olmayan is
ve islemlerin tamamini kapsayan kurumsal bir yonetim yapisidir. Sistem; idarenin amaglarina
ulagmasini saglamak {iizere organizasyon yapisi, gorev dagilimi, politika ve prosediirler,
strecler, uygulama araglari, bilgi akisi ve raporlama mekanizmalarini i¢eren biitiinciil bir
yap1y1 ifade eder.

I¢ kontrol sistemi kapsamina giren temel unsurlar sunlardir:

o Kurumsal amag, hedef ve stratejiler,

o Faaliyetlerin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve raporlanmasi,

e Mali karar ve islemler ile bunlara iliskin kayit ve raporlamalar,

o Risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi,

o Kaynak kullaniminin etkinligi, verimliligi ve mevzuata uygunlugu,
e Yetki ve sorumluluk dagilimy, siire¢ ve prosediirlerin belirlenmesi,
e Bilgi yonetimi ve ic iletisim siirecleri,

o Izleme, kontrol ve degerlendirme mekanizmalari.

Ic kontrol; sadece mali islemler i¢in smirli olarak degerlendirilmemekte, idarenin
organizasyon yapisindan personel yonetimine, hizmet liretiminden vatandas odakli yonetime
kadar tum kurumsal isleyisi kapsamaktadir.

Bu kapsam dogrultusunda i¢ kontrol sistemi, her bir miidiirliigiin sorumluluk alani i¢inde
olusturulmakta; kurum genelinde Strateji Gelistirme Miidiirligi koordinasyonunda
izlenmekte, degerlendirilmektedir.



2. KAMU iC KONTROL
STANDARTLARI CERCEVESI

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, isletilmesi ve izlenmesine yonelik esaslar,
Kamu I¢ Kontrol Standartlar Tebligi ile belirlenmistir. Teblig, her kamu idaresinin kendi
organizasyon yapisi, ihtiyaglari ve mevcut kosullarma uygun i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasma imkan saglayan ortak bir ¢erceve sunmaktadir.

Kamu i¢ kontrol sistemi bes ana unsur ve bu unsurlar altinda yer alan yirmi standarttan
olusmaktadir:

Kontrol Ortamm (A) — 4 Standart
Risk Degerlendirme (B) — 2 Standart
Kontrol Faaliyetleri (C) — 6 Standart
Bilgi ve Iletisim (D) — 4 Standart
Izleme (E) — 2 Standart

koo

Bu standartlarn amaci; kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin temel prensiplerini
olusturmak, uygulamalarda birligi saglamak ve kurumsal yonetim anlayigimi giiclendirmektir.

Standartlar; kurumsal yonetim sireclerine uyum, hesap verebilirlik, mevzuata uygunluk,
etkinlik, kaynaklarm korunmasi, risklerin yonetimi ve giivenilir bilgi akisinin saglanmasi gibi
temel yonetim gerekliliklerini icermektedir.

Kamu i¢ kontrol standartlar1, uygulama zorunlulugu olan rehber niteliginde olup her standart
i¢cin kurumlarin:

¢ Mevcut durumlarmi analiz etmesi,

o Gelistirilmesi gereken alanlar1 belirlemesi,

o Gerekli diizenleme ve uygulamalar1 planlayarak hayata gecirmesi,
e Sistem performansini diizenli olarak izlemesi

gerekmektedir.
Bu c¢ercevede Karesi Belediyesi’'nde i¢ kontrol sistemi; s6z konusu bes ana unsur

dogrultusunda degerlendirilmis, mevcut durum analizleri yapilmis ve 2026—-2027 dénemini
kapsayan eylem plan1 gelistirilmistir.



2.1. Kontrol Ortam

Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin temelini olusturan ve kurumda kontrol bilincinin
yerlesmesini saglayan unsurlar1 kapsar. Kurumun etik degerlere bagliligi, yonetim anlayisi,
organizasyon yapisi, yetki ve sorumluluk dagilimi, personel politikalar1 ve ¢alisma diizeni
kontrol ortaminin temel bilesenleridir.

Kontrol ortami standartlarinin amaci; idarenin giivenilir ve seffaf bir yonetim anlayis ile
faaliyet gdstermesini saglamak, hesap verebilirlik kiiltiirinii gelistirmek ve i¢ kontroliin tiim
personel tarafindan benimsenmesini temin etmektir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ne gore kontrol ortamu bes standarttan olusmaktadir:

A-1: Etik Degerler ve Diiriistliik

Idarenin tiim faaliyet ve islemlerinde dogruluk, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkelerinin
benimsenmesini, etik kurallarin belirlenmesini ve calisanlara duyurulmasini ifade eder.
Bu kapsamda belediyede;

e Kamu hizmeti etik ilkelerine uygun hareket edilmesi,
e Gorevlerin kisisel ¢ikar ve etkilerden bagimsiz yliriitiilmesi,
o Etik davranis farkindaliginin artirilmasi

amaclanmaktadir.

A-2: Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

Idarenin misyonunun acik bir sekilde tanimlanmasi, organizasyon yapismin is siireclerine
uygun olmast ve her gorev i¢in  sorumluluklarmm  belirlenmesini  kapsar.
Bu standart dogrultusunda,;

o Stratejik plan hedefleri ile baglantili bir organizasyon yapisi,
e Giincel gorev tanimlari,
e Yetki ve sorumluluklarin agik sekilde belirlenmesi

esastir.

A-3: Personelin Yeterliligi ve Performansi

Personelin gorevin niteligine uygun bilgi, beceri ve deneyime sahip olmasi ile performansinin
izlenmesini igerir.

Bu dogrultuda;

o Egitim planlarinin yapilmasi,
o Gorev gereklerine uygun personel istihdama,

e Personel gelisiminin desteklenmesi

kontrol ortam1 kapsaminda degerlendirilir.



A-4: Yetki Devri

Sorumluluk ve yetkinin dengeli bir bicimde dagitilmasi, yetki devrinin yazili olarak yapilmasi
ve izlenmesini kapsar.

Bu standart;

e Yetki devrinin gérev tanimlar1 ve mevzuata uygun yapilmasini,
o Devredilen yetkilerin izlenmesini,
e Yetki devrinin smir ve sorumluluklarinin agik olmasint

ongordar.

2.2. Risk Degerlendirme

Risk degerlendirme, idarenin amag¢ ve hedeflerine ulagmasini engelleyebilecek veya
geciktirebilecek i¢ ve dis etkenlerin belirlenmesi, analiz edilmesi ve bunlara yonelik gerekli
tedbirlerin planlanmasi siirecidir. Risk degerlendirme siireci; amag¢ ve hedeflerin net olarak
tanimlanmasini, bu hedeflere yonelik tehditlerin tespit edilmesini ve risk seviyesinin
Olcililmesini esas alir.

Karesi Belediyesi'nde risk degerlendirmesi;

o Idarenin stratejik plani, performans progranu ve yillik hedefleri temel alinarak,
e Birimlerin siiregleri ve faaliyet alanlar1 g6z oniinde bulundurularak,

o Katilimei1 yonetim yaklagimu ile,

o Sistematik ve siirekli bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Risk degerlendirme siireci iki temel standarttan olusmaktadir:

1. Planlama ve Programlama:
Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek igin
ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar1 igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmal,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

2. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi:
Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri
belirlemelidir.

Risk degerlendirme faaliyetleri, i¢ kontrol sisteminin etkinligini artirmayi, hesap verebilirligi
giiclendirmeyi, kaynak kullaniminda etkinlik ve verimliligi saglamay1 hedefler. Ayrica risk
degerlendirme siireci, stratejik yonetim dongiisii ile biitlinlesik olup yilda en az bir kez gdzden
gecirilmekte ve gerektiginde giincellenmektedir.



2.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, belirlenen risklerin etkilerini azaltmak, onlemek veya kabul edilebilir
seviyede yonetmek amaciyla olusturulan politika, prosediir ve uygulamalardir. Kontrol
faaliyetleri, idarenin hedeflerine etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde ulasmasini saglamak
icin risk degerlendirme siireci ile biitiinlesik olarak yiirtitiiliir.

Karesi Belediyesi’nde kontrol faaliyetleri; siire¢ bazli olarak tanimlanmig, yazili hale
getirilmis ve sorumluluklar belirlenmis sekilde uygulanmaktadir. Kontroller hem onleyici
hem de tespit edici nitelikte olup faaliyetlerin giivenilirligini ve dogrulugunu teminat altina

alir.

Kontrol faaliyetleri;

Kurumsal politika ve proseddrler,

Yetkilendirme ve onay mekanizmalari,

Gorevler ayriligi ilkesi,

Standart is siirecleri ve talimatlar,

Fiziki, idari ve bilisim sistemleri giivenlik dnlemleri,

Hata, usulsiizliik ve suiistimalleri tespit etmeye yonelik kontroller,

gibi yéntem ve araglarla yerine getirilmektedir.

Kontrol faaliyetlerine iligkin temel yaklasim asagidaki ilkelere dayanmaktadir:

1.

Siire¢ Odakhhk:

Her bir is slirecinde uygulanacak kontroller tanimlanmakta, dokiimante edilmekte ve
uygulayicilara duyurulmaktadir.

Risk Temelli Yaklasim:

Kontroller, risk degerlendirme sonuglar1 ile uyumlu sekilde planlanmakta ve risklerin
6nem diizeyine gore dnceliklendirilmektedir.

Gorevler Ayrihg:

Is siireclerinde hata ve usulsiizliik risklerini azaltmak amaciyla karar verme,
uygulama, kayit ve raporlama fonksiyonlar1 miimkiin oldugunca farkl kisiler
tarafindan yerine getirilmektedir.

Otomasyon ve Bilisim Sistemlerinin Kullanimi:

Kurumsal yazilim ve otomasyon sistemleri, siireclerin standartlasmasini,
izlenebilirligini ve kontrol giiciinii artirmak amaciyla etkin sekilde kullanilmaktadir.
Siirekli izleme ve Giincelleme:

Kontrol faaliyetleri yilda en az bir kez gdzden gecirilmekte, degisen ihtiya¢, mevzuat
ve risk kosullarina gore revize edilmektedir.

Bu yaklasim ile Karesi Belediyesi’nde kontrollii, saydam, izlenebilir ve hesap verebilir bir
yonetim anlayisinin siirekliligi hedeflenmektedir.



2.4. Bilgi ve Iletisim

Bilgi ve iletisim, i¢ kontrol sisteminin etkin sekilde isletilmesi i¢in gerekli bilgilerin dogru,
giivenilir, tam, zamaninda ve ilgili kisilere ulagmasimi saglayan siirectir. Etkili bir bilgi ve
iletisim  mekanizmasi, yOnetimin karar alma siireclerini destekler, paydaslarin
bilgilendirilmesini saglar ve kurumsal faaliyetlerin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine
uygun olarak yiirtitiilmesine katk1 sunar.

Karesi Belediyesi’nde bilgi ve iletisim siiregleri;

e Mevzuata uygun,

e Gincel teknolojik imkénlardan yararlanan,

e Hem yatay hem dikey iletisimi destekleyen,

e Kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslarin ihtiyaglarini gozeten

bir yapida yiiriitiilmektedir.
I¢ kontrol sisteminde bilgi ve iletisim asagidaki unsurlar1 kapsamaktadr:

1. Bilginin Uretilmesi ve Yonetimi:
Kurumsal streclerde ihtiya¢ duyulan bilgiler, kayit, raporlama ve izleme
mekanizmalar1 araciligryla dogru ve sistemli bigimde tiretilmekte; elektronik sistemler
iizerinde saklanmakta ve gerektiginde erisilebilir halde tutulmaktadir.

2. Kurum I¢i iletisim:
Stratejik hedefler, politikalar, prosedirler, gérev ve sorumluluklar ile siireglere iliskin
degisiklikler personele duyurulmakta; yoneticiler ile personel arasindaki iletisimi
desteklemek tizere toplantilar, resmi yazigmalar, elektronik bildirimler, i¢ portal ve
diger kurumsal iletisim kanallar1 kullanilmaktadir.

3. Kurum Disi iletisim:
Vatandaglar, paydas kurumlar, sivil toplum kuruluslari, tedarik¢iler ve hizmet alan
kesimler ile iletisim; mevzuata uygun sekilde agik, hizli ve etkili iletisim kanallar1
iizerinden saglanmaktadir. Resmi web sayfasi, sosyal medya, hizmet masalari, e-
belediye uygulamalar1 ve ¢agr1 kanallar1 aktif olarak kullanilmaktadir.

4. Bilgi Teknolojilerinin Kullanimu:
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), otomasyon yazilimlari, veri tabanlar1 ve
raporlama araglari, kurum i¢inde veri entegrasyonunu gii¢lendirmekte; stireclerin
izlenebilirligini ve kontrol giiciinii artirmaktadir.

5. Geri Bildirim ve Raporlama:
I¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler, denetim raporlari, performans izleme
sonuglar1 ve faaliyet degerlendirmeleri yonetime diizenli olarak raporlanmakta; bu
raporlar siire¢ iyilestirme ve risk yonetimi ¢aligmalarma girdi saglamaktadir.

Bu ¢ercevede Karesi Belediyesi, bilgi ve iletigsim siireclerinin etkinligi ile i¢ kontrol sisteminin
islerligini gliclendirmeyi, kurumsal karar alma siireclerini desteklemeyi ve hizmet sunumunda
seffaflig1 artirmay1 amaglamaktadir.



2.5. Izleme

Izleme, i¢ kontrol sisteminin tasarimmnin, uygulanmasinin ve etkinliginin diizenli olarak
degerlendirilmesini ifade eder. izleme faaliyetleri, sistemde ortaya ¢ikabilecek aksakliklarm
zamaninda tespit edilmesini ve gerekli iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasini saglar. i¢ kontrol
sisteminin izlenmesi, siirdiiriilebilirligi ve giincelligi agisindan zorunlu bir siirectir.

Karesi Belediyesi’nde izleme faaliyetleri; i¢ kontrol sisteminin amaglara uygun sekilde calisip
calismadigmi, kontrollerin etkililik diizeyini ve risk yonetimi ile biitlinlesik isleyisini
degerlendirmek amaciyla yiiriitilmektedir. Bu kapsamda asagidaki hususlar esas
almmaktadir:

1. Siirekli izleme:
Belediyenin tim sureclerinde yoneticiler ve ilgili personel tarafindan giinliik faaliyet
akis1 i¢inde kontrol ve degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu izleme mekanizmasi, i¢
kontroliin ¢calisma bi¢ciminin gilinliik isleyise entegre sekilde siirmesini saglar.

2. Periyodik Degerlendirme:
I¢ kontrol sistemi yi1lda en az bir kez olmak iizere periyodik olarak gdzden gegirilir.
Stratejik plan, performans programi, biitce uygulamalari, faaliyet raporlar1 ve risk
degerlendirmeleri bu izleme siirecinin temel girdilerini olusturur.

3. Raporlama:
Izleme sonuclar1 ilgili yoneticilere, iist yonetime ve gerektiginde komisyonlara
raporlanir. Elde edilen bulgular dogrultusunda eksiklik ve iyilestirme alanlarina
yonelik oneriler gelistirilir.

4. Duzeltici ve Onleyici Faaliyetler:
[zleme sonucunda tespit edilen eksiklikler igin gerekli aksiyonlar planlanir ve
uygulamaya konulur. Bu siireg, iyilestirici geri bildirim dongiisii tizerinden i¢ kontrol
sisteminin siirekli gelistirilmesine katki saglar.

5. Bagmmsiz Giivence Saglayici1 Faaliyetler:
Rehberlik ve Teftis Kurulu tarafindan yapilan denetimler, i¢ kontrol sistemine iliskin
bagimsiz degerlendirme niteligi tasimakta olup, i¢ kontrol sisteminin etkinligine
yonelik kalite giivencesi saglamaktadir.

Bu cercevede Karesi Belediyesi, izleme faaliyetlerini i¢ kontrol sisteminin ayrilmaz bir
parcast olarak yiirlitmekte; sistemin etkinligini artirmayi, zayif yonleri tespit ederek
diizeltmeyi ve uygulamalarin mevzuata, stratejik hedeflere ve kurumsal ilkelere uygunlugunu
giivence altina almay1 hedeflemektedir.



3. MEVCUT DURUM
DEGERLENDIRMESI

3.1. Kurumsal Analiz

Karesi Belediyesi, 5393 Sayili Belediye Kanunu ve ilgili mevzuat g¢ercevesinde yerel
hizmetlerin etkin, verimli ve vatandas odakli sekilde yiiriitiilmesi amaciyla faaliyet
gostermektedir. Belediye organizasyon yapisi; Baskan, iki Baskan Yardimcisi ve toplam 24
mudurlikten olusmaktadir. Bu yatay ve fonksiyonel birim yapilanmasi, belediyenin hizmet
alanlarmin uzmanlasmis miidiirliikler araciligiyla yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Kurumsal Yap1 ve Organizasyon

Belediyede hizmetler, asagidaki 24 miidiirliik tarafindan ytrtitilmektedir:

Afet Isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii
Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirligii
Bilgi islem Miidiirligii

Destek Hizmetleri Miidiirligii

Fen Isleri Miidiirliigii

Gelirler Midiirligt

Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirligi
Hukuk Isleri Miidiirligii

Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii
10. Imar ve Sehircilik Miidiirligii

11. Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
12. Isletme ve Istirakler Miidiirliigii

13. Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

14. Mali Hizmetler Miidirligi

15. Muhtarlik Isleri Miidiirliigii

16. Ozel Kalem Miidiirliigii

17. Park ve Bahceler Mudurligii

18. Rehberlik ve Teftis Kurulu Midiirligii
19. Saglik Isleri Miidiirliigii

20. Strateji Gelistirme Mudiirligi

21. Temizlik Isleri Miidiirliigii

22. Veteriner Isleri Miidiirliigii

23. Yazi Isleri Miidiirliigii

24. Zabita Midiirligi

CoNor~wNE

Son dénemde Veteriner isleri Miidiirliigii kurulmus ve ilgili yonetmelik yayimlanarak
yiiriirliige ahnmistir. Bu degisiklik, hizmet alanlarinda ihtiya¢ analizine dayali kurumsal
kapasite guclendirmesini gostermektedir.



Kurumsal Mevzuat ve i¢ Diizenlemeler

Belediye hizmetleri, ulusal mevzuatin yani sira yerel idari diizenlemeler ¢ergevesinde
yiritilmektedir. Son donemlerde kurumsal isleyisi gliclendirmek iizere;

« Imza Yetkileri Yonergesi,
o Belediye hizmet faaliyetlerini diizenleyen yonetmelik, yonerge ve prosedirler,
o Kisisel veri isleme siireclerini kapsayan genis kapsamli Aydinlatma Metinleri

hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmistir.
Belediye biinyesinde ayrica;
e 5393 Sayili Belediye Kanunu,
e Ticari Tanitim Tabela Yonetmeligi,
o Karesi Belediyesi Emir ve Yasaklari,
e Seyyar Satis, Pazar Diizenlemeleri ve diger yerel diizenlemeler

gibi ¢ok sayida idari ve sektorel diizenleme yarrliktedir.

Bu diizenlemeler, belediyenin hesap verebilir, standartlasmis ve yasal uyum g¢ergevesinde
hizmet vermesine katki saglamaktadir.

Dijitallesme ve Kurumsal Bilgi Sistemleri

Karesi Belediyesi, hizmet sureclerinin elektronik ortama tasinmasina yonelik 6nemli adimlar
atmigtir. Bu kapsamda;

e KARBEL E-Ruhsat Sistemi ile ruhsat bagvurulari dijital ortamda alinmakta,
degerlendirilmeye tabi tutulmakta ve siire¢ performansi kayit altina alinmaktadir.

e e-Beyanname sistemi kullanilarak vergi ve beyan siire¢leri elektronik ortamda
yiiriitiilmekte ve vatandaslarin kuruma gelmeden islem yapabilmesine imkan
taninmaktadir.

Bu sistemler sayesinde;
o Siireglerin kayit altna almabilirligi,
« Dijital izlenebilirlik,
e Is akislarinin standartlasmasi,

 I¢ kontrol ve denetim mekanizmalarinmn giiglendirilmesi

saglanmaktadir.
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Kurumsal Olgunluk ve i¢ Kontrol Yapis1
Belediyede i¢ kontrol mekanizmalarini destekleyen;
e denetim yapilar1 (Rehberlik ve Teftis Kurulu),
o standartlara uygun yonergeler,
o dijital kayit ve raporlama uygulamalari,
e goOrev tanimlar1 ve yetki ayrimi,
o stratejik yonetim birimi (Strateji Gelistirme Muduirligi)
aktif olarak gorev yapmaktadir.
Sonug olarak Karesi Belediyesi, kurumsal isleyisini yasal diizenlemeler, i¢ yonergeler ve

dijital altyap ile destekleyen; birimsel uzmanlasma modeli ile hizmet sunan; i¢ kontrol
ve hesap verebilirlik ilkelerine uyum saglayan bir yonetim yapisina sahiptir.

3.2. Personel Yapisi

Karesi Belediyesi personel yapisi;, memur, is¢i ve belediye sirketleri personelinden
olugmaktadir. Kurum hizmetleri ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde yliriitiilmektedir.

3.2.1. Memur Personel

Belediyede 102 memur gérev yapmaktadir.
e Cinsiyet: 19 kadin, 83 erkek
o Egitim: 9 lise, 19 6n lisans, 57 lisans, 16 yiksek lisans
e Yas: 26-35 yas yogunlukta (55 kisi)
e Engelli Personel: 8 kisi

Memur personelin biiylik boliimii lisans mezunudur ve kurumsal kapasite agisindan giiclii bir
insan kaynagi yapist bulunmaktadir.

3.2.2. Siirekli Isci

Kurumda 5 siirekli is¢i gorev yapmaktadir.
e Cinsiyet: 1 kadn, 4 erkek
« Egitim: 1 ilkokul, 1 ortaokul, 3 lise

e Engelli Personel: 1 kisi

3.2.3. Sozlesmeli Personel

Belediyede sozlesmeli personel bulunmamaktadir.
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3.2.4. 696 KHK Kapsamindaki Personel

Belediye hizmetlerinin 6nemli kism1 696 KHK kapsaminda ¢ahisan 514 personel tarafindan
yuritulmektedir.

e Cinsiyet: 160 kadin, 354 erkek
o Egitim: 63 ilkokul, 127 ortaokul, 159 lise, 66 6n lisans, 96 lisans, 3 yuksek lisans
o Engelli Personel: 16 kisi

Bu personel agirlikli olarak saha hizmetlerinde goérev almaktadir.

3.2.5. Belediye Sirket Personeli

Belediye sirketlerinde 46 personel gérev yapmaktadir.

e Cinsiyet: 29 kadin, 17 erkek
o Egitim: 2 ilkokul, 8 ortaokul, 29 lise, 3 6n lisans, 4 lisans
o Engelli: Yok

Yas dagilimi agirlikli olarak 18-45 yas araligindadir.
3.2.6. Genel Degerlendirme

o Belediyede toplam personel yapis1 600’iin tizerindedir.

o Insan kaynaginin ¢ogunlugu saha ve operasyonel gérevlerde ¢alisan sirket
personelinden olusmaktadir.

e Memur yapisinda yiiksek egitim oran1 kurumsal kapasiteyi giiglendirmektedir.

o Engelli personel istihdami yasal gereklilikler ve sosyal sorumluluk anlayisina uygun
sekilde siirdiiriilmektedir.

3.3. Mevcut Uygulamalar

Belediyede i¢ kontrol sistemi kapsaminda, miidiirliiklerin mevcut is siireclerinde yiiriitiilen
temel uygulamalar agsagidaki basliklarda degerlendirilmektedir:

3.3.1. YOnetim ve Organizasyon

o Belediyede gorev, yetki ve sorumluluklar i¢c yodnergeler, yonetmelikler ve
organizasyon semalari ile tanimlanmistir.

o Bagkanlik Makami ile birimler arasinda koordinasyon, diizenli toplantilar, yazili
talimatlar ve resmi yazigmalar araciligiyla saglanmaktadir.

o Her Pazartesi giinii birim miidiirleri ile koordinasyon toplantilar1 yapilarak haftalik is
planlamasi, birimler arast bilgi paylasimi ve yOnetim siireglerinin takibi
yurutilmektedir.
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3.3.2. Hizmet Sunumu ve Kurumsal sleyis

Bagkanlik Makami’na gelen vatandas talepleri yiiz yilize goriismelerle alinmakta,
higbir ayrim yapilmaksizin talepler ilgili birimlere ydnlendirilmekte ve sonuglari
hakkinda geri bildirim saglanmaktadir.

Karesi ilgesi genelinde esnaf ve mahalle halki ile diizenli ziyaretler gergeklestirilerek
talep ve Oneriler yerinde dinlenmekte, vatandas odakli yOnetim anlayisi
desteklenmektedir.

I1 ve ilce genelinde gergeklestirilen resmi giin ve torenlere protokol seviyesinde
katilim saglanmakta, temsil gorevleri yerine getirilmektedir.

3.3.3. Afet ve Acil Durum Yodnetimi

6 Subat 2023 Depremi sonrasinda kurulan Afet Isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii,
ilcedeki afet farkindali§ini artirmaya yonelik ¢aligmalar yiiriitmektedir.

Kurum biinyesinde 36 kisilik Arama ve Kurtarma Ekibi olusturulmus, personele
yangin, ilkyardim ve afet bilinci egitimleri verilmistir.

Afetlere yonelik uygulamali tatbikatlar ve hazirlik faaliyetleri diizenlenmekte olup,
risk azaltma kiiltiirii kurum genelinde yerlestirilmeye ¢alisilmaktadir.

3.3.4. iletisim ve Bilgi Yonetimi

Belediyede dijital doniisiim uygulamalar1 her yil artmakta olup bir¢ok hizmet dijital
platformlardan yurutilmektedir. Bu kapsamda:

CIMER, Acik Kap1, 444 99 10 Cagr1 Merkezi ve sosyal medya kanallarindan gelen
basvurularm kayit, takip ve cevap siiregleri dijital ortamlarda yonetilmektedir.
Tiim yazigma siirecleri EBY'S kapsaminda elektronik ortamda yiiriitiilmektedir.

3.3.5. Vatandas Memnuniyeti ve Geri Bildirim Sistemi

Vatandas taleplerinin tek merkezde toplanmasi, ilgili birimlere yonlendirilmesi ve
sonuglarmin bagvuru sahibine iletilmesi saglanmaktadir.

Biiyiiksehir, BASKI, UEDAS, AKSA, Tiirk Telekom gibi dis kurumlara iletilmesi
gereken bagvurularin takibi yapilmaktadir.

Belediyeye KEP ile gelen dagitimli yazilarin ilgili birimlere yonlendirilmesi
saglanmaktadir.

3.3.6. Dijital Ruhsat ve Beyan Islemleri

Belediyemizde is siireglerinin dijitallesmesi kapsaminda ruhsat ve beyan islemleri elektronik
sistemler izerinden yirutilmektedir. Bu kapsamda:

Karbel e-Ruhsat Sistemi ile isyeri agma ve galisma ruhsati siiregleri gevrim i¢i olarak
gerceklestirilmektedir. Bagvuru, belge kontrolii, onay ve sonuclandirma adimlari
sistem igerisinde kayit altina alinmakta ve iglem siiregleri hizlandirilmaktadir.
e-Beyanname Uygulamasi (zerinden mukellefler beyanname islemlerini elektronik
ortamda yapabilmekte, bu sayede hem vatandaslarin islemleri kolaylagmakta hem de
belediyemizin operasyonel is yiikii azalmaktadir.
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Dijital sistemler sayesinde islem siirecleri daha izlenebilir, seffaf ve siirdiiriilebilir hale
gelmis; denetim ve raporlama kolaylagmustr.

3.4. Tespit Edilen Gelisim Alanlan

Yapilan mevcut durum incelemesi sonucunda, Karesi Belediyesi biinyesinde i¢ kontrol
sisteminin daha etkin, dl¢iilebilir ve siirdiiriilebilir hale getirilebilmesi i¢in asagidaki gelisim
alanlar1 tespit edilmistir:

1. Risk Yonetimi ve Kurumsal Farkindahik

Kurum genelinde risk yonetimi siirecleri birim bazinda yapilmakla birlikte, tiim
birimleri kapsayan biitiinlesik bir kurumsal risk yOnetim sistemine ihtiyag
bulunmaktadir.

Risklerin izlenmesi, giincellenmesi ve raporlanmasinda standart bir metodolojinin tiim
birimlerde esit uygulanmasimin giiclendirilmesi gerekmektedir.

2. Siire¢ Standartlarimin Yazili Hale Getirilmesi

Meclis, enclimen, ruhsat, evrak islemleri, taleplerin degerlendirilmesi, saha hizmetleri
ve benzeri birim operasyonlarinin biiylik bolimii fiilen yiiriitiilmekte olup;
stire¢ adimlarinin, sorumlularin ve onay mekanizmalarinin proses bazh yazih hale
getirilmesi ihtiyaci bulunmaktadir.

Siire¢ haritalar1 ve i¢ kontrol matrislerinin hazirlanmasi gelistirilmesi gereken alanlar
arasidadir.

3. Performans ve Raporlama Mekanizmalan

Veriler diizenli olarak toplanmakla birlikte, performans gostergeleri (KPI) her birimde
standartlasmis degildir.

Calisma sonuglarinin risk, maliyet, siire ve vatandas memnuniyeti ekseninde dizenli
Olciimii ve raporlanmasi giiglendirilmeye ihtiya¢ duymaktadir.

4. Bilgi Teknolojileri Kullanimi ve Entegrasyon

Karbel e-Ruhsat, EBYS, e-Beyan, Cagri Merkezi, A¢ik Kapi, CIMER ve diger

sistemler aktif olarak kullanilmakla birlikte,
sistemler arasi veri entegrasyonu ve ortak raporlama kapasitesi gelistirilmeye ihtiyag
duymaktadir.

Arsiv, saha yonetim ve biitce birimleri basta olmak iizere dijital islem oranmin
artirilmasi gelistirilmesi gereken alanlar arasindadir.

5. Denetim, izleme ve Dokiimantasyon

Rehberlik ve sorusturma faaliyetleri yiiriitiilmekle birlikte, i¢ kontrol sisteminin
uygulama sonug¢larma iliskin izleme raporlarinin sayisinin - artirilmas:  ve
bu raporlarin iist yonetime diizenli periyotlarla sunulmasi gelistirilmesi gereken bir
alandir.
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o I¢ kontrol eylemlerinin gerceklesme durumunu gosteren gostergelerin dokiimante
edilmesi ihtiyag olarak gorulmektedir.

6. Egitim ve Insan Kaynag Kapasitesi
o I¢ kontrol, risk ydnetimi, siire¢ yonetimi ve bilgi sistemleri konusunda personele
yonelik diizenli ve kurumsal egitim takviminin olusturulmasina ihtiyag bulunmaktadir.
e Yeni baslayan personelin kurumsal prosediirler ve i¢ kontrol uygulamalarina yonelik
oryantasyon sisteminin gelistirilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

7. Vatandas Odakl Hizmetlerde Geri Bildirim Yonetimi

e Cagr1 merkezi, A¢ik Kapi, CIMER ve saha talepleri kayit altina alinmakla birlikte,
alinan geri bildirimlerin:
o Analizi,
o Trend raporlamasi,
o Hizmet 1yilestirme kararlarina sistematik olarak aktarilmasi
stirecinin daha kurumsal bir yapiya kavusturulmasi 6nerilmektedir.
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X P beni ! sntemler] bylgl isti yazigmalarda ve yayinlarin 6nsézlerinde kurum misyon Halkla lligkiler bulundugundan eylem
enimsenmesi yontemierle belirienmistir. ve vizyonu acik olarak vurgulanacaktir. Mudurlugu ongorilmemistir.
saglanmahdir.
Misyonun
gerceklestirimesini idare birimleri ve alt birimlerce
o saglamak lzere idare | ydritilecek olan gdrevier (suregler) ) KOS 2.2.1 no'lu eylemin
N birimleri ve alt kanun ve yonetmeliklerde g6z 6niinde Ihtiyag duyulmasi halinde mudurlik calisma Yazi Isleri o - .
- : ; o " I } T sleri . - Calisma Usul ve Aralik 2026 gercgeklestiriimesi
(%) birimlerince bulundurularak belirlenmistir. KOS 2.2.1 | yonetmelikleri ilgili birimler ile koordineli olarak Miidiirliai TUm Birimler Esaslan Aralik 2027 ile makul giivence
g yuritulecek gorevier | Yonetmelikler de gerek goruldigu glincellenecektir. 9 o 9
: . saglanacaktir.
yazil olarak takdirde revize gcalismalar




idare birimlerinde
personelin gorevlerini
ve bu gorevilere iligkin

insan

kriterlerine sahip,
degerlendiriimektedir.

kisiler

™ yetki ve - Lo N . - KOS 2.3.1 no’lu eylemin
N sorumluluklarini Belediyemizin giincel personel gérev Her birim kendi gdrev dagilim gizelgesini olugturacak Kaynaklari ve erceklestiriimesi
(%) - ediyen u p g KOS 2.3.1 | ve tim personele bildirim yapilarak uygulamaya ynaxi Tum Birimler | Gérev Dagihm Cizelgesi Haziran 2026 gerg sur
o kapsayan gorev dagilim gizelgesi bulunmamaktadir. alinacaktir Egitim lle makul glivence
X dagilim gizelgesi ’ Mudurlugu saglanacaktir.
olusturulmali ve
personele
bildiriimelidir.
idarenin ve birimlerinin _ KOS 2.4.1 no’lu eylemin
: ts:kgljéjirg?ﬁlo?g?:k“ idarenin teskilat semasi mevcuttur. Gorev degisiklikleri s6z konusu oldugunda semalarda Ka ";Sk?;” ve I?:';g:iﬁstgl\l;:::é
(%) a bagli o Birimlerin teskilat semasi | KOS 2.4.1 | gerekli diizenlemeler ivedilikle yapilarak yazi ile tim ynal Tdm Birimler Sema ve Yonerge Haziran 2026 N 9
o fonksiyonel gérev h e . I~ Egitim saglanacaktir.
< azirlanacaktir. birimlere gonderilir. A,
X dagihmi Muddrlaga
belirlenmelidir.
idarenin ve birimlerinin | . . - . Makul guivenceyi
organizasyon yapisi Birimlerimizin  organizasyon vyapisi, saglavan meveut
: * | sorumluluk dagilimini; hesap i glay
3 sortlerml?lluykeg;“\ﬁm| verilebilirlik - ve uygun  raporlama Tim yetki, sorumluluk ve raporlama diizeni Ka Ir:ask?:rl ve duzenleme ve
) hosh Vereb"i?”kve’ iligkisini gosterecek sekilde | KOS 255.1 kurulm{] o p ygumm Tam Birimler Raporlar Surekli uygulamalar
S uygﬂn raporlama dlzenlenmistir. Hiyerarsik yapiya gore stur. Mijdgrlijgij bulundugundan eylem
el astlardan Ustlere dogru bir raporlama 6ngorilmemistir.
iliskisini gosterecek ) )
: sistemi mevcuttur.
sekilde olmalidir.
idarenin ydneticileri,
faaliyetlerin ,
© yuratilmesinde Hassas Gorevler Yonergesi hazirlanip, ylrirlige insan Hassas Gorev KOeS Ii‘r?wllir?r? lu
N hassas goreviere Hassas gorev tespiti ve bu goreviere konulacaktir. Hassas gorevlere iligkin envanter Kaynaklari ve P Yonergesi, Y s )
0 N P AR X Yo KOS 2.6.1 - . . o Tdm Birimler A Temmuz 2026 gerceklestirimesi
o) iligkin prosedrleri iligkin yonerge belirlenmemistir. dlzenlenecektir. Tum personele yazili olarak teblig Egitim Hassas Gorevliler ile makul glivence
X belirlemeli ve edilecektir. Muddrlaga Envanteri sa“lana?:aktlr
personele 9 ’
duyurmalidir.
Rutin olarak yapilan ig ve iglemler
Her diizeydeki yoneticilerin onayiyla Makul guivenceyi
~ yoneticiler verilen gerceklestirimektedir. Elektronik Belge sagdlayan mevcut
@ go_revlenn sonucunu Yonetim SIStend '(EBYS) |'(;ler|3|nde KOS 2.7.1 Yapilan ¢alismalar yeterli gtiveni verdigi icin yeni bir B'.'Q'..|$I..efr.]. Tam Birimler | Yonetim Bilgi Sistemi Sirekli duzenleme ve
o izlemeye yonelik kullanilan moddl ile yoneticilere yazih eylem atanmamisgtir. Mudarlugu uygulamalar
X mekanizmalar olarak verilen gorevlerin sonucu sireg bulundugundan eylem
olusturmalidir. ve performans tabanli olarak ongoériulmemistir.
izlenmektedir.
™
8 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevieri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendiriimesi ve gelistiriimesine ydnelik 6nlemler almalidir.
™4
insan kaynaklari Beledl}/emlzde _|h_t|yag _Quyulan insan Makul guivenceyi
- Onetimi, idarenin ama kaynagi  temini  birim  talepleri insan saglayan mevcut
e g ve h’edeﬂerinin ¢ dogrultusunda - gergeklegtirilmektedir. Yapilan galismalar yeterli gtiveni verdigi icin yeni bir Kaynaklari ve d%zgnleme ve
%] crceklesmesini Bu dogrultuda insan kaynaklar | KOS 3.1.1 o IFe)m atgnnfaml my 9 griginy yE“itim Tum Birimler | Raporlar Surekli uvqulamalar
< sgglgmayz yénelik | yonetiminin  kaynak  planiama Y i MUdig]rIUgu bu|und>:?gundan eylem
calismalar kurum genelinde PP L
olmalidir. oo ! ongorilmemistir.
yuratulmektedir.
; S Belediyemizin yonetici ve personelin PR U NP L
Idarenin ydnetici ve - - . o ) Mudurluklerin Egitim Ihtiyaclari icin birimlerden gelecek )
o~ personeli gorevierini 38:3;’9'?)”21'6?“” b\fgi etkg;nkg/i%ek"sg talepler dogrultusunda insan Kaynaklari ve Egitim insan Hizmet l¢i Egitim K%?/Igﬁ%iérrno lu
o etkin ve etkili bir sekilde L Iy / Mudurlugu tarafindan yilhik "Hizmet Igi Egitim Kaynaklari ve . - Yoénetmeligi, - . .
8 yurutebilecek bilgi yeteneklerinin arttinimasi igin gerekli | KOS 3.2.1 Programi" hazirlanarak, degisen mevzuatlara uyum Egitim Tam Birimler insan Kaynaklari Egitim Strekli gergeklestirimesi
g deneyim ve yeteneée egitim itiyact tespit caligmalan her yil saglamalari igin uygun éérﬂlecek egitimlerin planlamasi Mudurlugu Plani lle makul glivence
. yapilmakta ve planlamayla larak cal | lisimine katki sadlanacakhir saglanacaktir.
sahip olmalidir. uygulamaya caligimaktadir. yapilarak calisanlarin gelisimine I sag {
Mevcut insan kaynaklari ybnetim " .
R sirecinde, mesleki yeterlilige Gnem - Makul giivenceyi
™ Mesleki yeterlilige ) " : Insan saglayan mevcut
o " } . verilmektedir. Bosalan kadrolar ile Lo AU s >
onem verilmeli ve her | . . - . : Yapilan galismalar yeterli gtiveni verdigi icin yeni bir Kaynaklari ve o - . ’ N dizenleme ve
%] Srev icin en uvaun ihtiya¢ duyulan pozisyonlara; mesleki | KOS 3.3.1 eviem atanmamistr Editim Tim Birimler Goreviendirmeler Surekli uvoulamalar
9 9 CInen uygun | o5itim  formasyonuna ve  yeterlilik Y Sur- =gim Yo
personel secilmelidir. Mudurlugu bulundugundan eylem

ongorilmemistir.




Personelin ise alinmasi
ile gorevinde ilerleme

Personel istihdami konusunda
birimlerin  ihtiyaglari  ¢ercevesinde
hareket edilmekte olup meslege

uygun personel istihdami saglanmaya

duyurulmalidir.

< N . PR insan Makul giivenceyi
o ve yukselmesinde caligimaktadir. - Ayrica ylirlrlkteki Yapilan galismalar yeterli gliveni verdigi icin yeni bir Kaynaklari ve saglayan mevcut
o | liyakat ilkesine uyulmali | mevzuat  cercevesinde ~ istihdam | KOS 3.4.1 | Ya@pPran ¢als yeterllg griginyy ynaxi Tum Birimler Mevzuat Sirekli gay
o ) ; o eylem atanmamistir. Egitim dizenleme ve
< ve bireysel performansi | edilen personel Mahalli Idareler .
AT A . . Mudurlugu uygulamalar
gbz dnunde Personeli icin Gorevde Yikselme ve L
s - e bulundugundan eylem
bulundurulmalhdir. Unvan Degisikligi Yonetmeligi PR .
" ongorilmemigtir.
kapsaminda yapilan sinaviara goére
terfi uygulamasina gegilebilmektedir.
Her gorev igin gerekli
egitim ihtiyaci Makul guivenceyi
0 belirlenmeli, bu ihtiyaci insan Kaynaklari ve Egitim Midarlici insan saglayan mevcut
2 giderecek egitim Y ari ve Egit 9 Yapilan galismalar yeterli gliveni verdigi icin yeni bir Kaynaklari ve . - Egitim Talep Formu Aralik 2026 duzenleme ve
(%) : ) tarafindan mdudurliklerin taleplerine | KOS 3.5.1 o, Tdm Birimler o
o faaliyetleri her yil Sre egitim plan vapiimaktadir eylem atanmamistir. Egitim Yillik Egitim Plani Aralik 2027 uygulamalar
¥ | planlanarak yiritilmeli | 9°7€ €9M plant yap : Middirlagi bulundugundan eylem
ve gerektiginde 6ngorilmemistir.
glncellenmelidir.
Personelin yeterliligi ve
performansi bagl ;
= oldugu yoneficisi Personel performansini Calisanlarin yeterlilik ve performanslarinin Insan KOS 3.6.1 no'lu eyiemin
8 tarafindan en az yilda degerlendirmeye yonelik bir kurumsal | KOS 3.6.1 | degerlendiriimesine yonelik bir kurumsal diizenleme Kaynaklar: ve Tdm Birimler | Yonerge, Yonetmelik Aralik 2026 gergeklestirimesi
3 bir kez degerlendirilmeli | 99 ye yonetik b - J y Egitim g€, Aralik 2027 ile makul giivence
v/ - ) diizenleme mevcut degildir. yapilacaktir. AT, M
ve degerlendirme Madurlagi saglanacaktir.
sonuglari personel ile
gorisulmelidir.
Performans
degerlendirmesine gore
performansi yetersiz - .
bulunan personelin Calistigr birimde perfo_rman3| yetersiz Makul giivenceyi
bulunan personelin durumu ; L
o performansini incelenerek daha yararli olabilecegi Insan saglayan meveut
%) glelstlrmeye yonelik birimde istihdami saglanmaktadir. | KOS 3.7.1 Persopel Performans__YonetmeIlgl gozden gegirilerek, Kayng!(!arl Ve | Tum Birimler Kanun, Yénetmelik Strekli duzenleme ve
o onlemler alinmali, Personel ddiillendiriimesi 5393 savill gerekli durumlarda giincellenecektir. Egitim uygulamalar
X yuksek performans h 9o saylll Madurlagi bulundugundan eylem
2 = Belediye Kanunu huktmleri PR Pt
gosteren personel igin ercevesinde vaniimaktadir 6ngorilmemistir.
odullendirme gere yap ’
mekanizmalari
gelistiriimelidir.
Personel istihdami,
yer degistirme, Ust
gorevlere atanma,
eglt[m, performaps Makul guivenceyi
degerlendirmesi, : ~
@ e s ; [, Insan saglayan mevcut
b 6zIUk haklan gibi Insan kaynaklari yonetimine iliskin Yapilan galigmalar yeterli gliveni verdigi icin yeni bir Kaynaklari ve dizenleme ve
%] insan kaynaklari kamu mevzuati yeterlidir. Buna gore KOS 3.8.1 p calls Y 9 gricin y ynaxl Tum Birimler | Mevzuat Surekli
o S G, eylem atanmamistir. Egitim uygulamalar
™ yonetimine iligkin uygulama yapilmaktadir. Midarliai bulundudundan eviem
onemli hususlar 9 undug ' €Y
ongdralmemistir..
yazil olarak
belirlenmis olmali
ve personele
duyurulmalidir.
<
8 Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildiriimelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.
>4
Makul guivenceyi
is akis sureclerindeki saglayan mevecut
- . exl Lo e S dizenleme ve
< imza ve onay mercileri imza vetkileri véneraesi giincellenmi Yapilan galismalar yeterli gtiveni verdigi icin yeni bir Yazi Isleri
(%) belirlenmeli ve ve e?sonele ()i/u urSsu g Imistir s KOS 4.1.1 | eylem atanmamistir. Birim ve gorev degisiklikleri g6z Mﬁdﬁrﬁ]“ij Tdm Birimler Ydnerge Surekli uygulamalar
S personele P Y yaprimistr. onlinde bulundurularak glincelleme yapilacaktir. 9 bulundugundan eylem

ongorilmemistir.




KOS 4.2

Yetki devirleri, Ust
yonetici tarafindan
belirlenen esaslar
cercevesinde
devredilen yetkinin
sinirlarini gosterecek
sekilde yazil olarak
belirlenmeli ve ilgililere
bildiriimelidir.

imza yetkileri yonergesi
glincellenmigtir. Ayrica EBYS'de Yetki
devirleri, Ust yonetici tarafindan
belirlenen esaslar ¢ergevesinde
devredilen yetkinin sinirlarini
gosterecek sekilde hazirlanmigtir.

KOS 4.2.1

Yapilan galismalar yeterli gliveni verdigi icin yeni bir
eylem atanmamistir.

Yazi Isleri
Mudurlugu

TUm Birimler

Yénerge

Surekli

Makul giivenceyi
saglayan mevcut
dizenleme ve
uygulamalar
bulundugundan eylem
ongorilmemistir.

KOS 4.3

Yetki devri, devredilen
yetkinin 6nemi ile
uyumlu olmahdir.

EBYS lizerinden es zamanli olarak
imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki
devri, devredilen yetkinin dnemi ile

uyumlu olarak yapilmaktadir.

KOS 4.3.1

Yapilan galismalar yeterli gliveni verdigi icin yeni bir
eylem atanmamistir.

insan
Kaynaklari ve
Egitim
Madurlagi

TUm Birimler

imza yetkileri yonergesi

Strekli

Makul guivenceyi
saglayan mevcut
dizenleme ve
uygulamalar
bulundugundan eylem
6ngorilmemistir.

KOS 4.4

Yetki devredilen
personel gorevin
gerektirdigi bilgi,
deneyim ve yetenege
sahip olmalidir.

Yetki devredilen personel gorevin
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege
sahip olmasina gére yapilmaktadir. Bu
kapsamda ast Ust iligkilerinde en
uygun personel gorevliendirilmektedir.

KOS 4.4.1

Yapilan galismalar yeterli gliveni verdigi icin yeni bir
eylem atanmamistir.

insan
Kaynaklari ve
Egitim
Madurlagi

TUm Birimler

Imza yetkileri yonergesi

Strekli

Makul guivenceyi
saglayan mevcut
duzenleme ve
uygulamalar
bulundugundan eylem
ongorilmemistir.

KOS 4.5

Yetki devredilen
personel, yetkinin
kullanimina iligkin

olarak belli
donemlerde yetki
devredene bilgi
vermeli, yetki
devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak  belli
donemlerde vyetki devredene bilgi
vermektedir.

KOS 45.1

Yapilan galismalar yeterli gliveni verdigi icin yeni bir
eylem atanmamisgtir.

insan
Kaynaklari ve
Egitim
Madarlaga

TUm Birimler

Toplantilar ve raporlar

Sirekli

Makul guvenceyi
saglayan mevcut
duzenleme ve
uygulamalar
bulundugundan eylem
ongoériulmemistir.




2-RiSK DEGERLENDIRME

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya calisma
Grubu Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/'Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

ilgili ve sireli oimalidir.

calismalarinda da bu
g0zetilmektedir.

hassasiyet

£ Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu
g saglamalidir.
idareler, misyon ve
vizyonlarini
0IU§turmak,“stlr‘ateJl|ll< 2025-2029 Yillarini kapsayan Stratejik Plan Makul guivenceyi
— amaglar ve olglebilir belediyemiz tlim personelimiz katiimi ile hazirlanmis saglayan mevcut
5 hedefler saptamak, Belediyemizin 2025-2029 Stratejik lana iliskin amaclar. hedefler ve performans ’ Strateji Stratejik Plan, Faaliyet Strateiik Plan diizenleme ve
(%) performanslarini Plani hazirlanmis olup yurirliktedir. RDS5.1.1 | P% $In amagciar, ; p Geligtirme Tidm Birimler | Raporu, Performans tejik =
a . . gostergeleri Olgllebilir sekilde hazirlanmis ve yillik L Doénemi uygulamalar
x olgmek, izlemek ve ; L < A . Madurlagi Programi L
degerlendirmek olarak faaliyet raporlari ile 6igme ve degerlendirmesi bulundugundan eylem
g yapilacaktir. 6ngorilmemistir.
amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik
plan hazirlamaldir.
idareler, yiriitecekleri Makul giivenceyi
program, faaliyet ve saglayan mevcut
N projeleri ile bunlarin 2026 Yl Performans Progtam| . diizenleme ve
s L hazirlanmig olup; Bagkanhigin . . Strateji
kaynak ihtiyacini, R, PG ) RDS 5.2.1 Performans Programi diizenli olarak her yil s " . Aralik 2026 uvgulamalar
3 performans hedef ve onciligtnde tim birimlerin katiimiyla S52. hazirlanacaktir G..el!.$t'fm..e Tim Birimler | Performans Program Aralik 2027 va
x = . her yil performans programi ’ Muadarlugu bulundugundan eylem
gostergelerini iceren hazirlanmaktadir P o
performans program . ongoérulmemistir.
hazirlamalidir.
Makul guvenceyi
idareler, biitgelerini sag_layan mevcut
g stratejik planlarina ve | Biitce; Stratejik Plan ve Performans Belediyemiz biit¢esi mevzuat takvimine uygun olarak Mali Hizmetler Aralik 2026 diizenleme ve
%] performans Programina uygun olarak RDS 5.3.1 | stratejik plan ve performans programlarina uygun Midirligi Tdm Birimler | Mali Y1l Butgesi Aralik 2027 uygulamalar
@ programlarina uygun | hazirlanmaktadir. olarak hazirlanmaktadir. 9 bulundugundan eylem
olarak hazirlamalidir. ongoériulmemistir.
Yoneticiler,
faaliyetlerin ilgili ) Makul guivenceyi
< mevzuat, stratejik plan | Faaliyetlerin ilgili mevzuati ve Stratejik Plan ve Performans Programi Izleme Strateii sag@layan mevcut
3 ve performans performans programiyla belirlenen RDS 5.4.1 sisteminin giincellenerek "performans gergeklesme Geli tirr]ne Tum Birimler Stratejik Plan ve Stratejik Plan dizenleme ve
a programiyla belirlenen | amac ve hedeflere uygunlugu butgeler o degerleri" donemler halinde degerlendirilip MUd?JrIU“U Raporlar Doénemi uygulamalar
ox amag ve hedeflere araciliyla saglanmaya calisiimaktadir. raporlanmaktadir. 9 bulundugundan eylem
uygunlugunu ongoériulmemistir.
saglamalidir.
Belediyemiz ~ Stratejik Plani  tim
Yoneticiler, gérev yoneticilerin  katimi ile hazirlanmig Makul giivencevi
n alanlari gergevesinde | olup, mudrlikler idarenin hedeflerine Haftalik toplantilar diizenli olarak yapiimaya devam sadla: gn mevczt
0 idarenin hedeflerine | uygun hedefler belirlemistir. - prantiiar ct yaprmaya - giay:
. ; edilecek, gerekli gérilen caligsmalara iligkin 6zel Ozel Kalem . . . . dizenleme ve
n uygun 6zel hedefler Idare Performans programi hazirliklari | RDS 5.5.1 hedefler belirlenerek tim beledive personeline Miidiirliad Tum Birimler | Toplantilar Surekli uvgulamalar
E belirlemeli ve sirasinda birim gérismelerinde her bir P b yep 9 ik
; - L " bildirilecektir. bulundugundan eylem
personeline birim icin de  0zel hedefler L L
B - - ongorilmemistir.
duyurmalidir. belirlenmekte ve birim personellerine
duyurulmaktadir.

) idarenin  ve birimlerinin  hedefleri, Makul guivenceyi
© Idarenin ve birimlerinin | spesifik, dlgilebilir, ulagilabilir, ilgili ve Strateii saglayan mevcut
3 hedefleri, spesifik, sureli olmasina dikkat ve 06zen RDS 5.6.1 Yapilan galismalar yeterli guiveni verdigi icin yeni bir Geli tin!ne Tum Birimler | Strateiik Plan Stratejik Plan dizenleme ve
a Olgulebilir, ulagilabilir, | gdsterilmistir. 2025-2029 Stratejik Plan 7 | eylem atanmamustir. MUd?Jrli]“U 1 Doénemi uygulamalar
ox 9 bulundugundan eylem

ongorilmemistir.




RDS 6

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

idareler, her yil

2025-2029 Stratejik Plan gergevesinde
faaliyetlere  iliskin  riskler  tespit
edilmistir. Bu baglamda hem birim

KOS 6.1.1 no’lu eylemin

belirleme galigmalari yapilacaktir.

Z,! sistemli bir sekilde hem de tiim idareye yonelik gilincel Calismalara iligkin egitim ve bilgilendirme altyapisi Strateji srooklestirimesi
(%) amag ve hedeflerine | Risk Strateji Belgesi hazirlanacaktir. | RDS 6.1.1 | tamamlanarak yeni Stratejik Plan ddnemine uygun Risk Geligtirme Tum Birimler | Risk Strateji Belgesi Eylul 2026 i? rr(i K F iven
@ yonelik riskleri Ayrica  Birimlerin  kendi risklerine Strateji Belgesi hazirlanacaktir. Madurlagi esaﬁaﬁa%ikﬁrce
belirlemelidir. yonelik calismalarin yapilmasi 9 ’
saglanacak bu anlamda egitim planlar
yapilacaktir.
o~ Risklerin gergeklesme - . . N Strateji KOS 6.2.1 no’lu eylemin
g o ) ) [ Birimler tarafindan belirlenen riskler dogrultusunda s - )
©
%) ola§|l|g| ve muhtem‘lal Risklerin gergeklesme olasilig ile ilgili RDS 6.2.1 | uygun risk analiz ydontemi belirlenecek ve kurumun G.‘?"?“F."J? Tudm Birimler | Risk Analiz Raporlari Ekim 2026 _gergeklesh_r_wlme&
a etkileri yilda en az bir | ¢alismalar yapiimamaktadir. riskleri siiflandinlarak analiz edilecektir Madurlagu, lle makul giivence
ox kez analiz edilmelidir. ’ IKIYK saglanacaktir.
Belediyemizde faaliyetlere yonelik
™ Risklere kars! alinacak | risklere iliskin  bir eylem plani Birimler, stratejik plan ve performans programlarindaki Strateji KOS 6.3.1 no’lu eylemin
© onlemler belirlenerek | bulunmamaktadir. ic kontrol amag ve hedeflere iligkin riskleri analiz edecek, risklerin Gelistirme . - . gerceklestirimesi
3 eylem planlar calismalari kapsaminda sistemli bir RDS6.3.1 yonetimine yonelik uygun risk eylem planlari Mijl_di,:lrlijgij, Tum Birimler | Risk Eylem Plam Aralik 2027 lle makul giivence
ox olusturulmalidir. sekilde amag ve hedeflere yonelik risk hazirlayacak ve uygulayacaktir. IKIYK saglanacaktir




3-KONTROL FAALIYETLERI

belirlemelidir.

yonergeleri bulunmaktadir.

o i . P
< = Kamu I¢ Kontrol Sorumlu Birim Isbirligi
= Standardi ve Genel Mevcut Durum KEgéelr\]lL Ongériilen Eylem veya Eylemler veya calisma Yapilacak Cikti/Sonug Tamﬁ;ilﬁinma Aciklama
e Sarti Grubu Uyeleri Birim
)
~
& Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
¥
Her bir faaliyet ve
riskleri icin uygun Stireg analizi galismalarinda her bir stirece iligkin Strateii
'fOﬂU0| Sﬁfat(?ll ve KES 7.1.1 | uygun kontrol yontemleri belirlenecektir. Her bir Geli tirr]ne Tum Birimler Sureg Yontemleri Aralik 2027
yontemleri (dtzenli "=~ | faaliyete Risk Strateji Belgesi'ne uygun olarak izleme MUdErIU"U Raporlar
ugozclilen get;lrlmel, degerlendirme yapilacaktir. 9
— ornexieme yoluyla Belediyemizde geleneksel  kontrol KOS ,7'1'1’ KOS .7'1'2
NG kontrol, kargilastirma, yapiimaktadir Yazil kurallara no’lu eylemlerin
& onaylama, raporlama, baglanmis kontrol strateji ve _gergeklesufnmey
< koordinasyon, . A lle makul giivence
o ) yontemleri bulunmamaktadir. M
dogrulama, analiz X . o . . . sadlanacaktir.
etme, yetkilendirme Belirlenen sireglere iligkin riskler tespit edilecek ve Strateji is Stirecleri
gdzétim inceleme. ' KFS 7.1.2 | risklerin ortadan kaldirilmasina yonelik uygun strateji Gelistirme Tdm Birimler Igisk E %em Plani Aralik 2027
izleme v.b) ' ve kontrol mekanizmalari gelistirilecektir. Muidarliga 4
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
Kurumumuzda mali ig ve iglemlerin
Kontroller, gerekli Oncesi ve sonrasinda 5018 Sayih Mali Hizmetler KOS 7.2.1 no'lu
o~ hallerde, islem 6ncesi | Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol . . . - . . e s o
~ Kontrol. stirec kontrolii | Kanunu ile ilgili mevzuat cercevesinde Sireg bazinda belirlenen riskler igin kontrol faaliyetleri Muaduarluga, eylemin
%) L ¢ g cerc KFS 7.2.1 | atanacaktir. Kontrollerin islevselligi periyodik olarak Strateji Tum Birimler | Risk Analiz Raporlari Aralik 2027 gerceklestirimesi
L ve islem sonrasi kontrol  galigsmalari  yapilmaktadir. o - . L h .
< ; . - degerlendirilecektir. Gelistirme lle makul giivence
kontrolleri de Ancak kurumumuzda tim faaliyetlere A <
Mudarlugu saglanacaktir.
kapsamalidir. iliskin faaliyet ©ncesi ve sonrasi :
kontrol calismalari yapiimamaktadir.
Mali Hizmetler
Kontrol faaliyetleri, . Tasinmazlarin donemsel kontrolliniin ve glivenliginin Mudurlugd . . Tasinmaz Envanter
™ varliklarin donemsel Kurumlﬂmuzda \'/.arhkl'zinjm dénemsel | KFS7.3.1 saglanmasina yonelik ¢alismalar bagslatilacak. Bilgi Islem Tum Birimler Listesi KOS ,7‘3'1‘ KOS .7‘3‘2
: - kontroli  ve glvenligi mevzuatlar T, no’lu eylemlerin
D kontrolini ve ) - Midirlagu - )
) . Ao cercevesinde saglanmaktadir. Ancak = Temmuz 2026 gerceklestirimesi
0w guvenliginin K | faalivetlerinin etkililisi dizenli Mali Hizmetler i kul gii
< saglanmasini ontro faa iyetlerinin etkililigi duzenli Tasmlrlarl_n_en\_/anter_kayltlarln!n ve 'sa'ylmlqur'uln . Mudarlagi - _ _ e makul givence
kapsamalidir olarak dlgtilememektedir. KFS 7.3.2 | gergeklestirilebilecegi barkod sisteminin gelistirimesi Bilgi Islem TUm Birimler | Tasinir Envanter Listesi saglanacaktir.
’ saglanacaktir. 191 slem
Muddarlugu
Belirlenen kontrol KOS 7.4.1 no'lu
'ir' yonteminin maliyeti Meveut kontrol yontemlerinin maliyeti Maliyet gerektiren kontrol faaliyetleri i¢in maliyet fayda Mali Hizmeter eylemin
E beklenen faydayr ile ilgili herhangi bir analiz KFS 7.4.1 analizi yapilacaktir. Mudarlugu Tum Birimler | Bilgi Notu Haziran 2026 .ger(_;ekle$tlfllmeS|
< asmamalidir yapiimamisgtir. lle makul glivence
’ saglanacaktir.
o
& Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
¥
; . . Makul guivenceyi
— Idar_eler, faahyetlen ”97 On Mali Kontrol, Stratejik Plan, . saglayan mevcut
; mali karar ve iglemleri . . . e L S Mali Hizmetler ”
© Faaliyet Raporu vb. tim mali karar ve Yapilan eylem yeterli dizeyde oldugu igin yeni bir PR, . . Aralik 2026 dizenleme ve
%) hakkinda yazili ) s KFS 8.1.1 Mudurlugu . - Calisma Yonergesi
& prosediirler faaliyetlere iligkin  yazil  galisma eylem atanmamistir. TUm Birimler Aralik 2027 uygulamalar

bulundugundan eylem
ongorilmemistir.




Proseddrler ve ilgili
dokumanlar, faaliyet

Makul guivenceyi

gerekli talimatlan
vermelidir.

N veya mali karar ve Hazirlanan galisma yonergeleri ile saglayan mevcut
G islemin baglamasi, sureg igerisindeki kullanilacak Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Mali Hizmetler . - . . Aralik 2026 dizenleme ve
& uygulanmasi ve dokimanlar ekleriyle birlikte sunulmus KFS8.2.1 eylem atanmamistir. Mudurlagu Tum Birimler | Galigma Yonergesi Aralik 2027 uygulamalar
X sonuglandiriimasi ve agikga ifade edilmigtir. bulundugundan eylem
asamalarini ongorilmemistir.
kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili Strateii
™ dokimanlar, giincel, | Geli§tirr]ne KOS 8.3.1 no’lu eylemin
= A . I . . . . . h ;
5 kapsaml}, mevzuata ||g||l yonerge ve yqnetmellklenn KES 8.3.1 Hef yil g6zden gegcirilmesi ve giincellenmesi Mdairlig, Tam Birimler | Giincellemeler Haziran 2026 _gergekle§t|-|_'|lme'5|
L uygun ve ilgili personel | gézden gegirilmesi yapiimamistir. saglanacaktir. Yazi isleri lle makul giivence
= tarafindan anlasilabilir azl isier saglanacaktir.
- Mudirlugu
ve ulaglilabilir olmahdir.
o
& Gorevler ayriigi: Hata, eksiklik, yanlishk, usulsiizlik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
¥4
Her faaliyet veya mali | llgili kanun ve mevzuat hikimleri . .
karar ve islemin dikkate alinarak is akislarinda paraflar Ma}kul guvencen
o onaylanmasi halinde tanimlanmistir. Ayrica 5018 s PR . .y saglayan mevout
o ’ ; ) Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Mali Hizmetler . - Lo duzenleme ve
n uygulanmasi, sayili Mali Kontrol Kanunu | KFS9.1.1 evlem atanmamistir Miidiirliai Tdm Birimler Kayitlar Surekli uygulamalar
& kaydedilmesi ve cercevesinde butceler farkli harcama Y sur. 9 Yo
P ) i A . bulundugundan eylem
kontrolli gérevleri farkli | birimlerince kullaniimakta ve mali o L
L . L 7 . f ot 6ngoérilmemistir..
kisilere verilmelidir. yetkiler belirlenmisgtir.
Personel yetersizligi durumunda diger
Personel sayisinin - ; " ;
etersizligi nedenivle harcama birimlerinden goreviendirme
y 6revlgr a ”“uly yapilmaktadir. Goérevli personel izne _ Makul giivencevi
_ gorer ynid ayrildiginda  olusturuimus  evraklar, Insan g Y
P ilkesinin tam olarak vekaleten goreviendirilen personelin Kaynaklar ve saglayan meveut
= M . PR - >
%) uygylanam?dlgl aktif islerine aktarilmaktadir. Goérevli | KFS 9.2.1 Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu icin yeni bir Egitim Md. ve Tam Birimler | Toplanti ve tutanaklar Surekli duzenleme ve
w idarelerin ersonel izne  avrildidinda araf eylem atanmamistir. Yazi isleri uygulamalar
=< yoneticileri risklerin perso yricig P azi isier bulundugundan eylem
listesinde yer almamakta ve imzaci Mudarlugu PR L
farkinda olmali ve ? . ongoériulmemistir.
PR : olarak secilememektedir. Bu sayede
gerekli dnlemleri i L
hata, eksiklik, yanhshk, usulstzlik ve
almaldir. ) )
yolsuzluk riskleri azaltiimaktadir.
S
E Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosedurlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
¥4
Yoneticiler, T L ) KOS 10.1.1 no'lu
! prosediirlerin etkili ve | Yoneticiler igleyis ile ilgili yagsanan Prosedurlerin etkili ve slrekli bir sekilde uygulamasini Ozel Kalem )
= PR ) . ; e . J TR, eylemin
= surekli bir sekilde sorunlari  kontrol etmektedir, ancak KFS temin etmek, yoneticilerin gerekli kontrolleri strekli Mudurlagu, Tum Birimler | Toplanti. Yénerae Mavis 2026 erceklestirimesi
& uygulanmasi igin kontrol mekanizmalari ve bunlara 10.1.1 olarak yapmalari icin, gerekli yazili diizenlemeler Yazi Igleri P ’ 9 Y! ﬁqe n‘iakuls iivence
& gerekli kontrolleri iliskin ydnerge hazirlanmamistir. yapilacaktir. Madurlagia M 9
saglanacaktir.
yapmalidir.
Yoneticiler, personelin " .
h ) - Makul guivenceyi
~ is ve islemlerini . - . - .
; izlemeli ve onaylamali _Yonetlcner, personelin is ve islemlerini o » o . saglayan mevcut
g o | izlemekte ve onaylamakta, hata ve KFS Yapilan eylem yeterli dizeyde oldugu igin yeni bir Baskanlik . - Toplanti ve denetim ™ dizenleme ve
hata ve usulsuzliklerin o L f Tim Birimler Surekli
0 - A usulsiizluklerin gideriimesi igin gerekli 10.2.1 eylem atanmamistir. Makami raporlari uygulamalar
] giderilmesi icin ) . "
¥ talimatiar vermektedir. bulundugundan eylem

ongorilmemistir.
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Faaliyetlerin siirekliligi:

idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidir.

Personel yetersizligi,
gegici veya surekli
olarak gorevden

Personel
goreviendirme,

yetersizliginde

gegici veya surekli

Sunucularin  herhangi birimde sorun
oldugunda yedegine doénuimektedir.
Ancak gerekli yazili prosedirler
belirlenmemistir.

ayriima, yeni bilgi olarak ayrilmalar ve izinlerde vekalet Insan Makul giivenceyi
= sistemlerine gegis, ) ayrme o Kaynaklari ve saglayan mevcut
— sistemi isletiimekte, yontem veya
— yontem veya mevzuat Sisiklikl . i laganiisti KFS Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Egitim . il arekli dizenleme ve
) degisikiikleri ile mevzuat degisiklikleri ile oladaniisti | 1) eylem atanmamistir Miidarligi/ Tm Birimler Mevzuat Srekli uygulamalar
v olaganiistii durumlar durumlar EBYS tzerinden dinamik bir . Bilgi Islem bulundugundan eylem
Jibi faslivetlerin | Sckilde _ yonetiebilmeie, ~_boylece Midanig sngortimemistr
_gibt faallyete faaliyetlerin siirekliligi 9 9 sur.
surekliligini etkileyen o } )
. | saglanabilmektedir.
nedenlere karsi gerekli
Onlemler alinmalidir.
_ Makul guivenceyi
N Gerekli hallerde Gerekli hallerde usuliine uygun olarak Insan saglayan mevcut
pa usuliine uygun olarak | vekil personel gorevlendirilmesi KFS Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Kaynaklari ve Tum Birimler Mevzuat Siirekii dizenleme ve
& vekil personel yapilarak yazi ile tim birimlere 11.2.1 eylem atanmamistir. Egitim uygulamalar
X goreviendirilmelidir. bildiriimektedir. Madurlaga bulundugundan eylem
ongorilmemistir.
Gorevinden ayrilan
personelin, is veya Personel yetersizligi, gegici veya
| | el s re
S iceren bir rapor saglamaya yonelik silire¢ mevcuttur. KFS gérevden ayriima durumlarinda faaliyetlerin siirekliligini Kaynaklari ve Yénerge Hazirlanmasi Haziran 2026 eylemin
n hagzwlama5| vr(-): bu Angc]:ak yérezinden a r||a$1 ersoneliﬁ 11.31 saglamaya yonelik sireg iyilestirilmelidir. Personelin yE"itim Tidm Birimler ve Ragorlanma3| gergeklestirimesi
L . s . » 9or ! ay P e yer degisikligi/ayrilma vb. durumlari ile ilgili izlenecek =gtm P lle makul glivence
x raporu gorevlendlrllgn i veya islemlerinin durumunu ve adimlar yazili haline getirilip raporlanacaktir Mudarlaga saglanacaktir
personele vermesi gerekli belgeleri de iceren rapor ’ :
yonetici tarafindan mevcut degildir.
saglanmalidir.
=
® Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin stirekliligini ve givenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
¥4
Bilgi Islem  Muadirliga  glvenlik
politikalari cercevesinde Kurumsal Ag
Givenlik duvari ve ilgili guncel Anti
virlis programlari ile gerekli ve yeterli
Bilgi sistemlerinin tedbir alinmaktadir.
- surekliligini ve Server sistem odasi glivenlik kamerasi KOS 12.1.1 no’lu
N guvenilirligini ile izlenmektedir. Sistem odasina S e P Lo S e eylemin
— N o ) o KFS Bilgi sistemlerinin surekliligini ve givenilirligini Bilgi Islem . - Bilgi Guvenligi Kontrol ) - .
& saglayacak kontroller | girisler sifre ve yetkili personel 1211 saglayacak kontroller yazil hale getirilecektir. Mudarlag TUm Birimler Yonergesi Nisan 2026 .gergeklest|f|lme3|
S yazil olarak tarafinda yapilmaktadir. Yedekleme lle makul glivence
belirlenmeli ve sistemi kurulmus olup, butin saglanacaktir.
uygulanmalidir. sunucularin  yedegi  alinmaktadir.




Bilgi sistemine veri ve
bilgi girigi ile bunlara
erisim konusunda
yetkilendirmeler

Belediyemizde kullanilan bilgi yonetim
sisteminde modlller bazinda veri
girisi, sorgulama ve raporlama
kullanici tanimh olarak igletiimektedir.
Veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim

Makul giivenceyi

gelistirmelidir.

saglanmaktadir.

konusunda yetkilendirmeler o
N yapilmali, hata ve aoimistr Tum kullanicilar _ saglayan mevcut
S usulsizliklerin yapiimistir. L . ) KFS Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Bilgi Islem . - . ) A dizenleme ve
. ! ) programlara kisisel sifre ile A TUm Birimler Yonerge, talimatlar Surekli
0 onlenmesi, tespit . S s 12.2.1 eylem atanmamistir. Mudirlugu uygulamalar
L ] . girebilmekte yapilan tim islemlerin kim L
~ edilmesi ve s S bulundugundan eylem
e . tarafindan kaydedildigi veya degisiklik P L
diizeltilmesini 9 ) L 6ngorilmemistir..
M yapildigi  izlenmekte ve yetkisiz
saglayacak s v
mekanizmalar erisimler engellenmektedir. Hata ve
olusturulmadir usulsizliklerin, tespit edilmesi amaci
¥ ’ ile yapilan islerin log kayitlari
tutulmaktadir.
; e Biligim yonetimini saglayacak Makul guivenceyi
@ Idagg(l;ir ?rilfrr mekanizmalar ~ bulunmaktadir  ve _ saglayan mevcut
S yonetis surekli takibi saglanip aksaklik oldugu KFS Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Bilgi Islem L . ) N dizenleme ve
saglayacak . - AT, TUm Birimler Yénerge ve Talimatlar Surekli
i mekanizmalar durumlarda ilgili mudurlikle 1231 eylem atanmamistir. Madurlagi uygulamalar
¥ gorisulerek giderilmesi bulundugundan eylem

6ngorilmemistir..




4-BiLGI ve ILETiSIM

saglamalidir.

t o - . PN
< = Kamu I¢ Kontrol Sorumlu Birim Isbirligi
= Standardi ve Genel Mevcut Durum KEgéemo Ongériilen Eylem veya Eylemler veya calisma Yapilacak Cikti/'Sonug Tam:;:ill?inma Aciklama
e Sarti Grubu Uyeleri Birim
2]
e Bilgi ve iletigim: Idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletigim
%’ sistemine sahip olmalidir.
) Kurum igi iletisim EBYS uzerinden
Idarelerde, yatay ve yazili  olarak yapilmaktadir. Dig Makul giivenceyi
- dikey ig iletisim ile dis | iletisime iliskin olarak web sitemiz saglayan mevcut
& |Iet|§|rp| kapsgygn gtk||| araciligiyla interaktif hizmetler BiS 13.1.1 Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir B'.'Q'..'§'.‘?IT.‘. Tam Birimler | Mevzuat, internet portali Siirekli dizenleme ve
2] ve surekli bir bilgi ve | sunulmaktadir.  Ayrica  vatandaslar eylem atanmamistir. Madurlagi uygulamalar
o iletisim sistemi cagri merkezi, e-belediye, mobil gibi bulundugundan eylem
olmalidir. hizmetler ile kurum ile iletisim 6ngorilmemistir.
kurabilmektedirler.
Yoneticiler ve insan Makul giivenceyi
N personel, gorevlerini | Yoneticiler ve personel, gorevierini saglayan mevcut
2. yerine getirebilmeleri | yerine getirebilmeleri igin gerekli ve BiS 13.2.1 Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir '\};imﬂj?ﬂ Tum Birimler Mevzuat ve kavitiar Siirekli duzenleme ve
L] icin gerekli ve yeterli | yeterli bilgiye zamaninda 7 | eylem atanmamistir. Bilgi | Iegm’ Y uygulamalar
o bilgiye zamaninda ulasabilmektedir. Mij%ijfiij“ij bulundugundan eylem
ulagabilmelidir. 9 6ngorilmemistir.
S Makul guvenceyi
@ Bilgiler dogru, aﬂghﬁ:gz saglayan mevcut
= guvenilir, tam, Bilgiler dogrg', guvenilir, tam, kullanigh BIiS 13.3.1 Yapilan eylem yeterli dizeyde oldugu igin yeni bir Strateji Tim Birimler Raporlar Siireki duzenleme ve
0 kullanigh ve ve anlasgilabilir durumdadir. eylem atanmamisgtir. Gelistirme uygulamalar
o o 9
anlasilabilir oimalidir. Midarlagi bulgsgggul.llrr:]dea:rr:i;)i/rl.em
Yoneticiler ve ilgili
personel, performans Makul guivenceyi
< programi ve bitgenin Birimler otomasyon sistemi iizerinden Mali Hizmetler . saglayan mevcut
D) uygulanmasi ile . } 4 " i Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Madurlagi . . On Mali Kontrol L duzenleme ve
bitcelerine ve butce uygulama | BIS 13.4.1 S Tdm Birimler . ) Surekli
L] kaynak kullanimina sonuclarina ulasabilmektedirler eylem atanmamistir. Bilgi Islem Yonergesi uygulamalar
o iliskin diger bilgilere < s ’ Madurlagia bulundugundan eylem
zamaninda 6ngoérilmemistir.
erisebilmelidir.
Yonetim bilgi sistemi,
%dnztimin ihtiya(; o d g " MaITuI guvenceyi
0 uydugu gerekli Birimler duzeyinde yonetimin ihtiyag saglayan mevcut
& __bllgllgrl ve raporlarl_ (}uydugu gerekli bllgllerl ve ralporlarl BiS 13.5.1 Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugdu igin yeni bir B','Q',,@l_?f‘j Tum Birimler Rapor ve Analiz Sirekli dizenleme ve
0 Uretebilecek ve analiz | Uretebilecek ve analiz yapma imkani eylem atanmamisgtir. Mudarlugu uygulamalar
o yapma imkani sunacak veriler saglanabilmektedir. bulundugundan eylem
sunacak sekilde ongorilmemistir.
tasarlanmalidir.
© amaglén &;ergivesinde 2025-2029 Stratejik Plan ve Gelistin!ne saglayan mevcut
&y beklentilerini gorev ve Pe[formans Programi plrlmlere BiS 13.6.1 Yapilan eylem vyeterli diizeyde oldudu igin yeni bir Mudarlaga Tam Birimler | Stratejik Plan Sirekli dizenleme ve
() sorumluluklar dagitiimaktadir. Ayrica web sitesinde eylem atanmamistir. Bilgi Islem uygulamalar
o yayinlanmaktadir. TR, bulundugundan eylem
kapsaminda personele Madurlagia énaGrilmenmistir
bildirmelidir. 9 S
idarenin yatay ve
~ dikey iletisim sistemi idarenin  mevcut  iletisim  sistemi Strateji KOS 13.7.1 no’lu
ﬂ M persc_)nelln .. | personelin degerlendirme, oneri ve | oi Personelin 6neri ve sorunlarini iletebilecekleri bir G?“?“(T? . - eermm .
degerlendirme, 6neri ? ) . BIS13.7.1 |, .0 . } Madarlagi Tum Birimler | Anket,rapor Aralik 2027 gergeklestiriimesi
() sorunlarini iletebilecekleri yapli iletisim sistemi olusturulacaktir. P ; -
ve sorunlarini e ; Bilgi Islem lle makul giivence
m . ; L gelistirilebilir dizeydedir. LN, N
iletebilmelerini Mudurlugu saglanacaktir.
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Raporlama: Idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

idareler, her yil,

kapsamalidir.

amaglari, hedefleri, Kurumumuzun Stratejik Planl| Strateji Makul giivenceyi
A dogrultusunda amaglari, hedefleri, L . .
- stratejileri, varliklari, T M Geligtirme Stratejik Plan ve saglayan mevcut
< R stratejileri, varhiklar ve yukimldlukleri o U - PR . >
= yukumlalukleri ve ) i Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Mudurluga, . - Stratejik Plan, Performans dizenleme ve
performans programlari ve faaliyet | BIS 14.1.1 oo TUm Birimler
2] performans eylem atanmamistir. Bilgi Islem Performans Programi Programi uygulamalar
LY programlarini rgpor[an her yil  kurumsal web Mudirlagu dénemleri bulundugundan eylem
sitemizde kamuoyuna PR L
kamuoyuna 6ngorilmemistir.
agiklamalidir. duyurulmaktadir.
idareler, biitgelerinin
ilk alti aylik uygulama Makul guivenceyi
~ sonuglart, ikinci alti S . saglayan mevcut
N aya iliskin beklentiler Kurumumuzun |d?r| faaliyet raporlar | Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Mali Hizmetler . - Kurumsal Mali Durum ve duzenleme ve
: kapsaminda bitceler her yil | BIS 14.2.1 R, TUm Birimler ; Her Yil
(2] ve hedefler ile eylem atanmamistir. Mudirlagu Beklenti Raporu uygulamalar
0 - - kamuoyuna duyurulmaktadir. =
faaliyetlerini bulundugundan eylem
kamuoyuna 6ngorilmemistir.
agiklamalidir.
Mevzuat geredi her vyl belediye . . .
Faaliyet sonuglari ve faaliyetlerin? pgerformansy hedef \{e Strateji Makul gavenceyi
© < . ) ' : Gelistirme saglayan mevcut
N degerlendirmeler idare | gerceklesme  sonuclaniniigerecek | Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Madurlagi Tim duzenleme ve
® faaljyet r_apor}unda sekllc'ie hazirlanmaktadir. BIS 14.3.1 eylem atanmamistrr. Bilgi Islem Birimler Faaliyet Raporu Her Yil uygulamalar
0 gosterilmeli ve Faaliyet raporu onaylandiktan sonra PPN .
Madarlaga bulundugundan eylem
duyurulmahdir. kurum web sayfasindan yayimlanarak énaGrilmemistir
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. 9 Stir.
Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare iginde
vatay ve dikey Makul guivenceyi
raporlama agi yazih ) ! . . "
< olarak belirlenmeli Belediyemizde mevzuat geregi Strateji saglayan mevcut
< , - ) . - U - L >
= birim ve personel, dizenlenmesi ger_(_eken rapo_rlar BiS 14.4.1 Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Gﬂell;tu_"njle'z Tam Birimler Faaliyet Raporu Her Vil dizenleme ve
L] gorevieri ve hazirlanmaktadir. (D6nemsel Faaliyet eylem atanmamistir. Mudurlugu uygulamalar
@ faaliyetleriyle ilgili Raporu v.b) bulundugundan eylem
hazirlanmasi gereken ongortiimemistir.
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.
=
1% Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
]
Kayit ve dosyalama " .
sistemi, elektronik . Lo M%km guvenceyl
- ortamdakiler dahil Kullaniimakta olan EI_BYS |I_e mevcut o o o Blll_gll_ls!'erg saglayan mevcut
L) } ! kayit ve dosyalama sistemi, gelen ve i Yapilan eylem yeterli dizeyde oldugu igin yeni bir Mudurlugua, . - Mevzuat ve N dizenleme ve
gelen ve giden evrak ) T e BIS 15.1.1 P TUm Birimler . ) Surekli
L) ile idare ici giden evrak ile idare i¢i haberlesme eylem atanmamistir. Yazi Igleri Ydénetmelikler uygulamalar
o haberlesmeyi saglanmaktadir. Mudurlugu bulundugundan eylem

ongorilmemistir.




Kayit ve dosyalama

Makul giivenceyi

yapilmamalidir.

~ sistemi kapsamli ve Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli v oo U - Bilgi islem saglayan mevcut
o - . . e apilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir AT, >
g glincel olmali, yonetici | ve giincel olarak, yonetici ve personel BiS 15.2.1 ¢ ¢ Mudurluga, Tum Birimler Mevzuat ve Siirekli dizenleme ve
() ve personel tarafindan | tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir -2.1 | eylem atanmamstrr. Yazi Igleri Yoénetmelikler uygulamalar
o ulasilabilir ve durumdadir. Mudirlugu bulundugundan eylem
izlenebilir olmalidir. ongorilmemistir.
Kayit ve dosyalama Lo Mavkul guvencey
P sistemi, kisisel verilerin | Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel Bilgi Islem saglayan meveut
o glivenligini ve verilerin giivenligini ve korunmasini BiS 15.3.1 | Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir '\\A{uilu'ih:gt: Tim Birimler Y'.\./:?Vtﬁalt”lller Siirekli duzenllerr:el vre
‘o korunmasini saglamaktadir. eylem atanmamistir. azl isier onetmelikie uygulamaia
saglamalidir Mudirlugu buI_l_Jnd_l_Jg_undanleerm
) 6ngorilmemistir.
_ Makul guivenceyi
< Kayit ve dosyalama Kavit ve d | istemi it Bilgi Islem saglayan mevcut
e sistemi belidenmis | 2F T <O v olarak | BiS 15.4.4 | Y2P!an evlem yeterli dizeyde oldugu igin yeni bir MAdGAGSE, | +um girim Mevzuat ve Sireki diizenleme ve
L] standartlara uygun elrienmis standartiara uygun olara "7 | eylem atanmamistir. Yaz isleri tum Birimier Yénetmelikler urexdi uygulamalar
0 hazirlanmaktadir. A, .
olmalidir. Mudirlagu bulundugundan eylem
6ngorilmemistir.
Gelen ve giden evrak
zamaninda - L L Makul guivenceyi
0 kaydedilmeli, EBYS i | . " Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu igin yeni bir Bilgi islem saglayan mevecut
o standartlara uygun bir fle geten ve giden evraklar i eylem atanmamistir. Midirliga, B Mevzuat ve . diizenleme ve
) standart dosya planina uygun sekilde | BIS 15.5.1 [ Tum Birimler - ; Sirekli
(2] sekilde siniflandiriimali Kavit altina alinmaktadir Yazi Igleri Yénetmelikler uygulamalar
o ve arsiv sistemine Y ) Madurlagi bulundugundan eylem
uygun olarak ongorilmemistir.
muhafaza edilmelidir.
idarenin is ve
islemlerinin kayd,
siniflandiriimasi,
© korunmasi ve erigimini | Arsiv ve Dokiimantasyon Sistemi KOS 15.6.1 no’lu
w9 de kapsayan, standartlara uygun olarak i Arsiv. ve dokimantasyon sistemi guncellenmesi Bilgi Islem eylemin
; belirlenmig olusturulmus olup entegrasyonu ve BIS 15.6.1 sa§“lanacaktlr y 9 MU%UEU"U TUm Birimler | Arsiv Sistemi Aralik 2026 gergeklestiriimesi
‘o standartlara uygun gelistiriimesi igin ¢galismalar 9 ’ 9 lle makul glivence
arsiv ve surdurtlmektedir. saglanacaktir.
dokiimantasyon
sistemi
olusturulmalidir.
g
] Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yéntemler olusturmalidir.
om
Makul guivenceyi
- Hata, usulsizlik ve Mevcut igleyiste hata, usulsiizlik ve saglayan mevcut
< o o . - L - >
& yolsuzluklarin bildirim | yolsuzluklara ydnelik tanimh Teftis i Yapilan eylem yeterli dizeyde oldugdu igin yeni bir Bagkanlik . - - dizenleme ve
2] yontemleri belirlenmeli | stregleri mevzuat ¢ergevesinde BIS 16.1.1 eylem atanmamistir. Makami Tam Birimler Mevzuat Strekli uygulamalar
o ve duyurulmalidir. isletiimektedir. bulundugundan eylem
ongorilmemistir.
Yoneticiler, bildirilen - Makul givenceyi
~ o Hata, usulstzluk ve yolsuzluklar saglayan mevcut
© hata, usulsizlik ve belirl i halinde incel | Yaoil I li diizevde oldudu ici i bi Baskanlik diizenl
= yolsuzluklar hakkinda elirlenmesi halinde incelemeler, BiS 16.2.1 aplilan eylem yeterli dlizeyde oldugu igin yeni bir askanli Tum Birimler Mevzuat Siirekli Uzenleme ve
n L ) Mufettis atamasindan sonra eylem atanmamistir. Makami uygulamalar
‘o yeterli incelemeyi lacak bulundudund |
apmalidir yapilacaktir. ulundugundan eylem
y ’ Ongorilmemistir.
© Hata, usulstzlik ve g%‘?:l g?ﬁgiﬁﬂ
© yolsuzluklan bildiren | Hata, usulsiizltk ve yolsuzluk - Yapilan eylem yeterli diizeyde oldugu icin yeni bir Bagkanlik dnisenlemo ve
; personele haksiz ve | durumlarinin varligi halinde mevzuata | BIS 16.3.1 P Y ey lem atanmyaml tr quigin Ma§kam| TUm Birimler Mevzuat Surekli uvaulamalar
‘0 ayirimei bir muamele | uygun hareket edilmektedir. Y sur. Y9

bulundugundan eylem
ongorilmemistir.




5-iZLEME

£ o i L P
< = Kamu I¢ Kontrol Sorumlu Birim Isbirligi
= Standardi ve Genel Mevcut Durum = Ongériilen Eylem veya Eylemler veya calisma Yapilacak Cikti/'Sonug Tamamllalnma Aciklama
< o Kod No & . L Tarihi
i Sarti Grubu Uyeleri Birim
~ . .
“", I¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
i¢ kontrol sistemi, Belediyemizde i¢ kontrol sireci yasal
surekli izleme veya gerekliliklere uygun olarak sdresi Strateii KOS 17.1.1 no’lu
3 dzel bir degerlendirme | igerisinde baslatilmigtir. ig  kontrol ic kontrol sisteminin igleyisine iliskin periyodik rate| eylemin
N . f : Gelistirme . - o . Aralik 2026 - )
- yapma veya bu iki uyum eylem planinin  uygulamaya | 1S 17.1.1 | araliklarla toplantilar yapilarak izZleme ve Midirligi Tidm Birimler | Degerlendirme Raporu gercgeklestiriimesi
» . " X e . . . . X X N udurlagu, Aralik 2027 B -
L) yontem birlikte konulmasi ile birlikte bu konudaki degerlendirme yontemleri belirlenecektir. P lle makul giivence
) IKIYK o
kullanilarak calismalar daha etkin olarak devam sadlanacaktir.
degerlendirilmelidir. ettirilecektir.
ic kontrollin eksik
yonleri ile uygun
olmayan kontrol Kurumumuzda i¢ kontrolle ilgili 6z . . . N - L " KOS 17.2.1 no’lu
" . 9 : I¢ kontrol sisteminin degerlendirimesi neticesinde Strateji )
R yontemlerinin degerlendirme calismalarinin - i . . eylemin
~ belirlenmesi apilabilmesi icin  Gncelikle gerekli | IS 17.2.1 ortaya cikan eksiklikler, uygun olmayan kontrol Gelistirme Tum Birimler Kontrol Yéntemleri, Aralik 2026 erceklestifimesi
; g ) | Yae gn. 9 - yoéntemleri icin énlemler alinacak ve bunlarin Midurlaga, Cozum Onerileri Aralik 2027 gergexiestir
) bildiriimesi ve gerekli | gorilen eylemlerin  tamamlanmasi o g e lle makul glivence
. ) . giderilmesi saglanacaktir. IKIYK M
onlemlerin alinmasi | gerekmektedir. sag@lanacaktir.
konusunda sire¢ ve
yéntem belirlenmelidir.
Birimlerde i¢ kontrol eylem planinda
; . yer alan eylemlerin izlenmesi, ) - KOS 17.3.1 no’lu
« N Ic konFr'olun ) degerlendiriimesi ve raporlanmasi igin Ust Yénetim yapacagi degerlendirmelerde “i¢ Kontrol St.raFejl ; ; eylemin
N degerlendiriimesine B Kibi olusturul | is17.31 | Standartl U Eviem Plani Hazirl da til Gelistirme Tim Biriml I¢ Kontrol I1zleme ve Aralik 2027 Klestiril .
- idarenin birimlerinin | alisma ekibi olusturu mustur. Ca Isma 3. tandartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlamasinda tim Mudarlaga m Birimler Degerlendirme Raporu rali gergeklestirimesi
@ - ekiplerinden yararlanilarak, ic miudurlikler dahil edilecektir. i ’ lle makul glivence
katihmi saglanmalidir. . - L . IKIYK N
kontrollin degerlendirilmesine sag@lanacaktir.
birimlerin katimi saglanacaktir.
I kontrolin ic Kontrol Sisteminin
degerlendiriimesinde, N - ) ’ .
oneticilerin gérusleri dgger_le_ndl'rll'meswjd'(_e ) belediye St_raFe]l KOS 17.4.1 no’lu
yon ) .| ybneticilerinin  goérusleri, gercek ve R . Gelistirme o
N kisi ve/veya idarelerin . L oA S Dis denetime iligkin gelen raporlar sonucunda tiim A . eylemin
~ A L tlzel kigilerin talep ve sikayetleri ile i¢ | ; - L Madurlagi/Mali . . . - .
- talep ve sikayetleri ile ve dis denetim raporlari diizenlenerek IS 17.4.1 | birimler tarafindan gerekli diizenleme ve galismalar Hizmetler Tum Birimler Dig Denetim raporlari Aralik 2027 gergeklestiriimesi
(2] i¢ ve dis denetim 1S ) P gergeklestirilecektir. e lle makul giivence
analiz edilmekte hazirlanan rapor Mudarlugu N
sonucunda iKIYK'a sunularak gerekli kararlar saglanacaktir.
duzenlenen raporiar buna gére alinacaktir ’
dikkate alinmalidir. 9 ’
i¢ kontroltin
sodr?ugcegr?dn::”r:riia i¢ kontrol sisteminin degerlendiriimesi i Strateji KOS 1751 no'lu
o M e I¢ Kontrollin degerlendirilmesi sonucunda gergeklesme - eylemin
~ gereken dnlemler icin yapilmasi gereken calismalar | ; o Geligtirme . - Eylem Plani - )
- beli " - R R IS 17.5.1 durumlarina gére énlem eylem plani olusturuimasi P Tum Birimler . - Aralik 2027 gerceklestirimesi
) elirlenmeli ve bir IKIYK tarafindan belirlenerek SGB N Muduarlugu, Degerlendirme raporlari p o
2 ] S " saglanacaktir. it lle makul gliivence
eylem plani koordinasyonunda yurutulmektedir. IKIYK

cercevesinde
uygulanmalidir.

saglanacaktir.




is18

i¢ Denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.

ic denetim faaliyeti i¢

KOS 17.1.1 no’lu

uygulanmali ve
izlenmelidir.

- Denetim Koordinasyon ; i ig kontrol sisteminin igleyisine iliskin periyodik Strateji eylemin
o Kurulu tarafindan Belediyemizde Ig Denetim Birimi ve I¢ is18.1.1 . Geligtirme . - o . - .
- . : . araliklarla toplantilar yapilarak izZleme ve s Tum Birimler | Degerlendirme Raporu Aralik 2027 gercgeklestiriimesi
belirlenen standartlara | Denetgi bulunmamaktadir. - I . Lo ) Madurlagi, ; -
L2 ; . degerlendirme yontemleri belirlenecektir. P! lle makul glivence
uygun bir sekilde IKIYK o
saglanacaktir.
yurattlmelidir. ’
ic denetim sonucunda
idare tarafindan )
&l alinmasi gerekli ic kontrol sisteminin degerlendirimesi neticesinde Strateji KOS 17‘2‘.1 no'lu
! et } ) ) ; ) S ; - L . } eylemin
< gorulen dnlemleri Belediyemizde I¢ Denetim Birimi ve Ig is 18.2.1 ortaya ¢ikan eksiklikler, uygun olmayan kontrol Gelistirme Tum Birimler Kontrol Yéntemleri, Aralik 2027 erceklestifimesi
» iceren eylem plani Denetci bulunmamaktadir. - yontemleri igin 6nlemler alinacak ve bunlarin Mudurliga, Gozum Onerileri ilge rrg:akuls {ivence
- hazirlanmali, giderilmesi saglanacaktir. IKIYK 9

sadlanacaktir.
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